~

Technical Solution Engineer / IT Engineer
(m/w/d)

To join our expanding team, we are looking for a Technical Solution Engineer / IT Engineer (m/w/d) in
Full-time employee at our Klagenfurt location in Austria.

Your tasks

Du bist unser Trumpf, wenn es brenzlig wird - Aus Klagenfurt heraus unterstitzt du unsere weltweiten
Kunden im Bereich Softwareldsungen rund ums Parken. Je nach deinen Interessen und Fahigkeiten
bieten wir verschiedene Aufgabenschwerpunkte. Dabei geht es besonders um:

e Direkte Kommunikation mit unseren internationalen Geschaftskunden
e Steuerung und Monitoring von technischen Kundenanliegen
e Vorantreiben der Losung und Erweiterung der Knowledgebase

¢ Analyse der technischen Probleme - Je nach Qualifikation kannst du sie direkt selbst I6sen oder
aufbereitet an den 3rd Level Support tUbergeben

Your profile Your benefits



e |dealerweise eine abgeschlossene e A permanent employment relationship
technische Ausbildung with an attractive salary based on the
(HTL/Universitat/FH) oder collective wage agreement

Berufserfahrung im IT-Umfeld e Annual vacation and Christmas bonus

e Gute kommunikative Fahigkeiten in

e Possibility of mobile working
Deutsch und Englisch

e Flexible working hours
¢ Hohe Affinitat zu IT-Themen und ‘
technisches Verstandnis * 30 days vacation

e Unabhangiges und |dsungsorientiertes * Freshfruitand drinks

Arbeiten

e Kenntnisse in Linux oder SQL Queries
sind von Vorteil

e Wulnschenswert sind Erfahrung mit SW-
Tools wie z.B. Jira

About DESIGNA

DESIGNA is one of the innovators and leading international provider of parking management systems.
As an international technology leader, we are actively shaping transformation based on digital
solutions in the airports, hospitals, shopping centers, integrators and cities sectors.

Our head office is in Kiel - our business is global. With over 550 employees, DESIGNA has sales and
service offices and subsidiaries in the USA, Australia, New Zealand, France, UK, Italy, Hungary, Mexico,
India and Germany. Our solutions optimize the business of our customers in more than 60 countries.

Kontakt

Jennifer Binner
Tel.: 0676844442602
E-Mail: Jennifer.binner@designa.com

DESIGNA Digital Solutions GmbH
Krone Platz 1

9020 Klagenfurt

designa.com

DIGITAL
Jetzt bewerben SOLUTIONS
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